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版权说明  
版权所有，本手册中的任何信息未经上海期货信息技术有限公司的同意不得以任何方式（包括纸张、印
刷品、电子出版物、电子文档等信息传播媒介）复制、传播、摘抄、再发表。我们保有将来根据产品的
升级而修改本操作手册的权利。

注意信息  
如果您的手册不是最新的，请与上海期货信息技术有限公司联系以获得最新的手册。 

本手册的使用对象应该是有基本计算机基础知识的工作人员，虽然我们产品的易用性使得工作人员对本
手册的需求不是很迫切，但是它会使有经验的工作人员更加得心应手地使用本产品。

由于时间仓促，难免保证全部文档都不存在任何一点小错误，因此如果您有疑问，请联系我们，将您的
问题发给我们，我们将会在最短的时间内给您答复。

系统部分角色说明  
能源中心标准仓单管理系统部分角色的说明。

交易会员：能够直接参与期货交易的机构，包括期货公司会员、非期货公司会员、境外特殊经纪参与
者、境外特殊非经纪参与者。

结算会员：具有结算资格的业务机构，包括期货公司会员、非期货公司会员、特别会员。

业务流程说明  
业务流程中，因为期货公司会员和非期货公司会员能够在能源中心办理结算业务，所以当其作为交易会
员核准或确认后，不需要结算会员二次确认。
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仓单生成流程  

仓单生成流程包括入库申报和制作仓单流程，另外能源中心审批入库申报通过之后，客户验收仓单之前
的任意节点，仓库都可以发起制单异常流程。

期货公司会员的客户及非期货公司会员仓单生成流程  

境外特殊经纪参与者的客户、境外特殊非经纪参与者仓单生成流程  
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期货公司会员下境外中介机构客户仓单生成流程  
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境外特殊经纪参与者下境外中介机构客户仓单生成流程  
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现货备案  

客户提交备案申请，能源中心预审，然后由交割仓库进行审核，交割仓库出具审核意见后至能源中心，
能源中心审批备案申请后，客户委托检验机构做期货检验备案。现货备案数量不属于期货仓单数量，待
将来转做入库申报后（以在库方式入库），生成仓单。

现货备案流程如下：

1. 客户填写原油现货备案申请。
2. 然后能源中心预审审批，预审批通过的，转由仓库进行审核；预审批不通过的客户可以进行修改或
撤销。

3. 交割仓库审批。交割仓库在库容允许的条件下进行审批，并填写拟入现货罐号通知能源中心；如果
库容不允许，填写审核意见后，进行驳回，客户修改现货备案申请。

4. 能源中心审核。能源中心审核通过现货备案申请后，打印商检委托单给客户或会员。能源中心也可
驳回备案申请，并填写相应的审核意见，仓库可以进行修改。
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所外质押登记  

所外质押登记  

所外质押时，由出质人提出质押登记申请，经过交割仓库审批，若为保税仓单，需经过海关进一步审
批，最后由质权人确认。

其具体业务流程图如下：

af://n42
af://n43


解除所外质押登记  

出质人偿还债务后，质权人可提出解除所外质押登记申请。质权人可以全部或部分解除出质人质押账户
中的仓单。

质权人提出解除所外质押登记申请，经过仓库审批，若为保税仓单，同一质押合同项下的仓单不得分批
解除，且需经过海关进一步审批，最后由出质人确认。质权人提出解除质押申请时，需复核。

业务流程图如下：
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作为保证金使用  

交存  

会员或境外特殊参与者可向能源中心提出申请，将客户授权的标准仓单交存能源中心，经能源中心批准
后充抵会员或境外特殊参与者的交易保证金。提交申请时应当注明是充抵保证金（普通充抵）还是充抵
与其所示数量相同的指定月份期货合约持仓的交易保证金（交割月仓单充抵）。

期货公司会员、非期货公司会员作为保证金使用交存流程  
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境外特殊参与者作为保证金使用交存流程  

提取  
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会员或境外特殊参与者以标准仓单充抵保证金的，在缴纳应交保证金之后，可办理提取手续，取回交存
的标准仓单。

客户自行提取保证金时，可以选择提取方式：正常提取、转交割提取、转期转现提取，默认为正常提
取；客户委托会员提取保证金时，只能按正常提取。

期货公司会员客户、期货公司会员境外中介机构客户提取保证金流程  

境外特殊参与者客户、境外特殊参与者境外中介机构客户提取保证金流程  
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到期交割  

到期交割是指期货合约到期时，交易双方通过该期货合约所载商品所有权的转移，了结到期未平仓合约
的过程。卖方客户必须先进行仓单授权，然后才能进行实物交割。

期货公司会员、非期货会员到期交割流程  
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境外特殊参与者到期交割流程  
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期转现交割  

期转现申请  

参与期转现业务的买卖双方会员自行协商价格后，由其中一方提交期转现申请（以下以卖方会员提出期
转现申请为例描述流程）。买方会员确认卖方会员的期转现申请，并将确认的申请发送能源中心审批；
如果买方会员在确认过程中发现申请存在问题，也可驳回申请。能源中心审批期转现申请过程中，如果
发现有问题，可以驳回申请。

业务流程图如下：
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期转现交割  

期转现成交后，可以进入期转现交割流程。期转现交割流程与到期交割流程基本一致，不同之处在于：

1. 卖方会员根据期转现申请单以及相对应的成交单来提交期转现交割卖出申报；
2. 买方会员根据期转现申请单对应的买方客户来进行买入分配，当交割系统已经释放仓单，分配后无
需会员再次确认，买入仓单直接划转到买入客户账户。

其业务流程图参照到期交割流程图。

仓单转让  

标准仓单转让是指实现标准仓单所有权的转让。客户可选择仓单账户下的商品提交仓单转让申请，办理
转让仓单业务。买卖双方可以自行结算，也可以通过能源中心结算。

客户自行结算  

业务流程图如下：
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能源中心结算  

能源中心结算方式的标准仓单转让，应通过会员进行。

期货公司会员的客户转让流程  
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境外特殊参与者客户转让流程  

仓单作废  

标准仓单作废是指标准仓单的所有者对指定交割仓库签发的已生效的标准仓单数据有异议，将这部分有
异议的仓单提交作废申请，经指定交割仓库和交易所审核，作废对应仓单的过程。

客户可选择仓单账户下的商品提交仓单作废申请，办理作废仓单业务。作废的标准仓单如需生成相对应
新的标准仓单，应到交易所重新办理入库手续。

业务流程图如下：
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仓单出库  

仓单所有者提货时，应向指定交割仓库提交仓单出库申请。仓单所有者选择仓单账户中要出库的商品，
并注明出库数量和提货方式（自行到库提货、委托第三方提货、委托指定交割仓库代为发运）。

如果出库仓单为保税仓单，持有人需要对保税货位办理报关进口的，按照海关的相关规定办理。报关所
需的保税交割结算单也应同时向提货人开具。报关商品与数量应当与所持有的保税交割结算单、保税仓
单清单保持一致。

业务流程图如下:
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变更质检日期  

不在质检有效期内的20号胶仓单，不能充抵保证金，不能参与交割业务。所以客户、非期货公司会员、
境外特殊非经纪参与者可发起变更质检日期申请。

业务流程图如下：

期货公司会员的客户发起变更质检日期申请的流程  
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境外特殊参与者的客户发起变更质检日期申请的流程  

期货公司会员/非期货公司会员/境外特殊经纪参与者/境外特殊非经
纪参与者发起变更质检日期申请的流程
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